Prérequis techniques a l'utilisation
prédice de la teleconsultat.lon Prédice
MA SANTE pOUI‘ |e$ pCItIents

HAUTS-DE-FRANCE

=» Ce document doit vous permettre de vérifier les prérequis techniques a respecter, afin d’utiliser la
solution de téléconsultation Prédice.

1 Navigateurs compatibles

@ Ordinateur

Navigateur URL

Mozilla Firefox (version a jour) https://www.mozilla.org/en-US/firefox/organizations/all/
Google Chrome (version ajour) https://www.google.fr/chrome/browser/desktop/

Opéra (versionajour) https://www.opera.com/fr/download

Safari (version a jour) https://support.apple.com/downloads/safari

@ Smartphone Android

Navigateur

Google Chrome (versionajour) https://www.google.fr/chrome/browser/desktop/

@ Smartphone 10S (Apple)

Navigateur

Safari (version a jour) https://support.apple.com/downloads/safari

Les navigateurs non mentionnés dans ce tableau ne sont pas validés pour une utilisation de la page
patient.

Pour un fonctionnement optimal, ['application a besoin des dernieres versions des navigateurs cités
précédemment.
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qui techniques patients

Matériel Systéme

CPU Un processeurd’unevitesse d’horloge de 2 Ghz

RAM 2 Go minimum

Espace Disque 1God’espacedisquelibresurledisque systeme
Systeme d’exploitation « Ordinateur:Windows 7,8 ou 10, Mac 0S & jour.

e Smartphone: Andoid a jour, I0S a jour

Résolution d’affichage recommandée e Ordinateur:1280*1024 minimum
e Smartphone:5 pouces

Périphériques e Webcam
e Micro
e Casqueaudio (facultatif)
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